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Ceník služeb společnosti InNET s.r.o. platný od 1.11.2025 
Ceny jsou konečné, nejsme plátci DPH.

1. Internetové služby 
 

Název tarifu 
Rychlost 

(download/upload) Cena / měsíc 
Jednorázový zřizovací 

poplatek 

Internet Standard až 100 / 20 Mb/s 400 Kč 0 Kč 

Internet Premium až 300 / 30 Mb/s 600 Kč 0 Kč 

Internet Max až 1000 / 100 Mb/s 800 Kč 0 Kč 

Při roční platbě poskytujeme slevu 2 měsíční paušály. 

2. Doplňkové služby 
 
Služba Cena 

Veřejná IPv4 adresa 100 Kč / měsíc 

Wi-Fi router (pronájem) 60 Kč / měsíc 

Wi-Fi router (odkoupení) 1 500 Kč jednorázově 

Instalace další zásuvky 500 Kč jednorázově 

3. Poplatky spojené s provozem služeb 
 
Poplatek Cena 

Opětovná aktivace služby po odpojení 300 Kč 

Administrativní změna smlouvy (změna adresy, účastníka apod.) 200 Kč 

Upomínka (poštou nebo e-mailem) 100 Kč 

Náhrada škody za nevrácený zapůjčený router 1 500 Kč 

Náhrada škody za poškozený zapůjčený router 1 000 Kč 

Záloha na službu (dle smlouvy, pokud je vyžádána) min. 1 měsíční paušál 

4. Paušální náhrady (dle vyhlášky č. 529/2021 Sb.) 

 Prodlení při přenesení čísla nebo změně poskytovatele služby přístupu k internetu: 
200 Kč za každý započatý den prodlení, od 6. dne 400 Kč za každý započatý den prodlení. 
 

 Zneužití přenosu čísla nebo změny poskytovatele: 
600 Kč za každý započatý den trvání důsledků zneužití. 
 

 Nedodržení sjednaného termínu instalace nebo opravy služby: 
200 Kč za každý započatý den prodlení, od 6. dne 400 Kč za každý započatý den prodlení. 
 

5. Reklamační řád 

 Reklamace služeb a vyúčtování se uplatňují dle Všeobecných podmínek. 
 Podání reklamace nemá odkladný účinek na povinnost uhradit cenu služeb. 


